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GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2016

DATOS DEL PROGRAMA

PROGRAMA120 SEGURIDAD Y PROTECCION PUBLICA

UR Responsable:

104 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

ALINEACION

EJE:

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y SEGURIDAD

TEMA: SEGURIDAD PUBLICA Y PAZ SOCIAL

PREVENIR, INVESTIGAR Y PERSEGUIR EFECTIVAMENTE EL DELITO EN OAXACA
A TRAVES DEL FORTALECIMIENTO Y MODERNIZACION DE LAS INSTITUCIONES
DE SEGURIDAD PUBLICA CON APEGO A LOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES
DE LEGALIDAD, OBJETIVIDAD, EFICIENCIA, HONRADEZ Y RESPETO A LOS

OBJETIVO:

DERECHOS HUMANOS, CON UNA VISION CORRESPONSABLE ENTRE

CIUDADANOS Y GOBERNANTES PARA GARANTIZAR LA PAZ SOCIAL, ASEGURAR
LA PROTECCION DE LA CIUDADANIA Y RECUPERAR LA CONFIANZA EN LAS
INSTITUCIONES OAXAQUERNAS.

OBJETIVO ESTRATEGICO: CONTRIBUIR EN LA PRESERVACION DEL ORDEN PUBLICO Y LA PAZ SOCIAL, SALVAGUARDANDO LA INTEGRIDAD Y LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS EN EL ESTADO.

DE OAXACA MEJORAN SUS CONDICIONES EN
MATERIA DE SEGURIDAD E INTEGRIDAD.

2 - (INCIDENCIA DELICTIVA EN EL ARNO ACTUAL / INCIDENCIA DELICTIVA EN EL
ARIO ANTERIOR ) -1) * 100

3 - ESTRATEGICO

4-EFICACIA

5 - ANUAL

6 - DESCENDENTE

7 --0.4567

.mx/mondrian/testpage.jsp

SECTOR: ORDEN SOCIAL SUBSECTOR: SEGURIDAD
INDICADORES PARA RESULTADOS
INDICADOR
1.NOMBRE 2. FORMULA DE CALCULO 3. TIPO .
NIVEL RESUMEN NARRATIVO ) MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
4.DIMENSION 5.FRECUENCIA 6.SENTIDO  7.META ANUAL
FIN CONTRIBUIR EN LA PRESERVACION DEL ORDEN 1 - INDICE DE PAZ DE MEXICO HTTP://WWW.VISIONOFHUMANITY.ORG/#PAGE/INDE | LAS CONDICIONES SOCIALES, ECONOMICAS Y
PUBLICO Y LA PAZ SOCIAL, SALVAGUARDANDO LA 2 - EL INDICE DE PAZ EN MEXICO USA SIETE INDICADORES PARA MEDIR EL XES/MEXICO-PEACE-INDEX/2014/0OAX/OVER METEOROLOGICAS SE MANTIENEN ESTABLES
INTEGRIDAD Y LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS | NIVEL DE PAZ EN 32 ESTADOS DESDE 2003 HASTA 2014. LOS INDICADORES SON:
EN EL ESTADO. TASA DE HOMICIDIOS, CRIMENES VIOLENTOS, CRIMENES CON ARMAS,
ENCARCELACION, RECURSOS DE LA POLICIA, EFICIENCIA DEL SISTEMA DE
JUSTICIA'Y EL NIVEL DEL CRIMEN ORGANIZADO.
3 - ESTRATEGICO
4 - EFICACIA
5 - ANUAL
6 - DESCENDENTE
7 - 2.4500
PROPOSITO LAS PERSONAS Y SU PATRIMONIO EN EL ESTADO 1 - TASA DE VARIACION DE INCIDENCIA DELICTIVA -http:/iwww.estadisticadelictiva.secretariadoejecutivo.gob | -EXISTE UNA IMPARTICION DE JUSTICIA EFICAZ.

COMPONENTE 00

ACCIONES DE GESTION PARA LA SEGURIDAD Y
PROTECCION PUBLICA REALIZADAS

1 - PORCENTAJE DE ACCIONES DE GESTION REALIZADAS

2 - (NUMERO DE ACCIONES DE GESTION REALIZADAS/NUMERO DE ACCIONES
DE GESTION PROGRAMADAS)*100

3 - GESTION

4 - EFICACIA

5 - SEMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR

NUMERO DE ACCIONES DE GESTION REALIZADAS

UR 104

BASE DE DATOS DE LAS CUENTAS POR LIQUIDAR
CERTIFICADAS. A CARGO DE LA DIRECCION DE
RECURSOS FINANCIEROS.

UR 104
EXISTEN CONDICIONES POLITICO - SOCIALES
ESTABLES.
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INDICADOR
NIVEL RESUMEN NARRATIVO 1.NOMBRE 2. FORMULA DE CALCULO 3. TIPO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
4.DIMENSION 5.FRECUENCIA 6.SENTIDO  7.META ANUAL
ACTIVIDAD 1 GESTION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA 1- PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA UR 104 UR 104
REALIZADAS BASE DE DATOS DE FACTURAS NO EXISTE CONDICIONES POLITICO - SOCIALES
2 - (ACTIVIDADES DE GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA TRAMITADAS EN EL EJERCICIO FISCAL 2015. A ESTABLES.
REALIZADAS/ACTIVIDADES DE GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA CARGO DE LA DIRECCION DE RECURSOS
PROGRAMADAS)*100 FINANCIEROS.
3 - GESTION
4 - EFICACIA
5- TRIMESTRAL
6 - ASCENDENTE
VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE ACTIVIDADES DE GESTION
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA REALIZADAS-*
UR 104 ------- 2.00
TOTAL ------- 2.00
COMPONENTE 01 PROTECCION Y ORDEN PUBLICO BRINDADO 1- PORCENTAJE DE OPERATIVOS REALIZADOS UR 104 UR 104
2 - [ NUMERO DE OPERATIVOS REALIZADOS REALIZADO/ ( NUMERO DE http://secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/estadisti LA POBLACION OAXAQUERNA COLABORA CON
OPERATIVOS REALIZADOS PROGRAMADO)]*100 cas%20del%20fuero%20comun/Cieisp2014_052015.pdf | LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA PARA
3- GESTION REALIZAR SU FUNCION
4 - EFICACIA
5 - SEMESTRAL
6 - ASCENDENTE
VARIABLES DEL INDICADOR
NUMERO DE OPERATIVOS REALIZADOS
UR 104 ------- 196.00
TOTAL ------- 196.00
ACTIVIDAD 1 APLICACION DE OPERATIVO 1- PORCENTAJE DE OPERATIVOS APLICADOS UR 104 UR 104
2 - [ NUMERO DE OPERATIVOS APLICADOS REALIZADO/ ( NUMERO DE http://secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/estadist EL PERSONAL QUE CONTINUA EN SERVICIO
OPERATIVOS APLICADOS PROGRAMADO)]*100 icas%20del%20fuero%20comun/Cieisp2014_052015.pdf | ACTIVO
3 - GESTION
4 - EFICACIA
5- TRIMESTRAL
6 - ASCENDENTE
VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE OPERATIVOS APLICADOS-*
UR 104 ------- 137.00
TOTAL ------- 137.00
ACTIVIDAD 2 SUPERVISION Y CONTROL DE LOS CUERPOS 1 - PORCENTAJE DE SUPERVISIONES Y CONTROL DE LOS CUERPOS POLICIACOS | UR 104 UR 104

POLICIACOS

2 - [(NUMERO DE SUPERVISIONES Y CONTROL DE LOS CUERPOS POLICIACOS
REALIZADO/ ( NUMERO DE SUPERVISIONES Y CONTROL DE LOS CUERPOS
POLICIACOS PROGRAMADO)]*100

3 - GESTION

4 - EFICACIA

5- TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE SUPERVISIONES Y CONTROL DE
LOS CUERPOS POLICIACOS-*

TOTAL ------- 60.00

EXPEDIENTES DE SUPERVISION Y CONTROL, A
CARGO DE LA OFICINA DEL COMISIONADO DE LA
POLICIA ESTATAL.

NO EXISTEN MOVIMIENTOS DEL PERSONAL POR
INCONFORMIDADES LABORALES

COMPONENTE 02

SERVICIO DE EMERGENCIA ATENDIDO

1 - PORCENTAJE DE SERVICIOS DE EMERGENCIAS ATENTIDOS

2 - [( NUMERO DE SERVICIOS DE EMERGENCIAS ATENTIDOS REALIZADO/ (
NUMERO DE SERVICIOS DE EMERGENCIAS ATENTIDOS PROGRAMADO)]*100

3- GESTION

4 - EFICACIA

5 - SEMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR

NUMERO DE SERVICIOS DE EMERGENCIAS ATENTIDOS

UR 104 ------- 760.00

TOTAL ------- 760.00

UR 104
REPORTE DE INCIDENCIA DEL H. CUERPO DE
BOMBEROS.

UR 104
LA POBLACION CONOCE EL SERVICIO DE
EMERGENCIA 066
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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obierno del Estado
de Oaxaca
INDICADOR
NIVEL RESUMEN NARRATIVO 1.NOMBRE 2. FORMULA DE CALCULO 3. TIPO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
4.DIMENSION 5.FRECUENCIA 6.SENTIDO  7.META ANUAL
ACTIVIDAD 1 ATENCION DE EMERGENCIAS Y DESASTRES EN EL

ESTADO

1 - PORCENTAJE DE EMERGENCIAS Y DESASTRES ATENDIDOS

2 - (EMERGENCIAS Y DESASTRES ATENDIDOS REALIZADO / EMERGENCIAS Y
DESASTRES ATENDIDOS PROGRAMADO)*100

3- GESTION

4 - EFICACIA

5- TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE EMERGENCIAS Y DESASTRES
ATENDIDOS-*

UR 104 ------- 761.00

UR 104
REPORTE DE INCIDENCIA DEL H. CUERPO DE
BOMBEROS.

UR 104
LA POBLACION CONOCE EL SERVICIO DE
EMERGENCIA 066

COMPONENTE 03

SERVICIO DE PREVENCION DEL DELITO REALIZADO

1 - PORCENTAJE DE SERVICIOS DE PREVENCION DEL DELITO REALIZADOS
2 - [ NUMERO DE SERVICIOS DE PREVENCION DEL DELITO REALIZADOS
REALIZADO/ (NUMERO DE SERVICIOS DE PREVENCION DEL DELITO REALIZADOS
PROGRAMADO)]*100
3 - GESTION
4 - EFICACIA
5 - SEMESTRAL
6 - ASCENDENTE
VARIABLES DEL INDICADOR
NUMERO DE SERVICIOS DE PREVENCION DEL DELITO REALIZADOS
UR 104 ------- 40.00

TOTAL ------- 40.00

UR 104
REPORTE ESTADISTICO DEL CENTRO DE
CONTROL DE COMANDO Y COMUNICACION C-4.

UR 104
LAS CAMARAS DE VIGILANCIA PERMANECEN
ACTIVAS.

ACTIVIDAD 1

SUPERVISION Y OPERACION DEL SISTEMA DE
VIDEO VIGILANCIA

1 - PORCENTAJE DE SUPERVISIONES Y OPERACION DEL SISTEMA DE VIDEO
VIGILANCIA

2 - [(NUMERO DE SUPERVISIONES Y OPERACION DEL SISTEMA DE VIDEO
VIGILANCIA REALIZADO/ ( NUMERO DE SUPERVISIONES Y OPERACION DEL
SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIA PROGRAMADO)]*100

3- GESTION

4 - EFICACIA

5 - TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE SUPERVISIONES Y OPERACION DEL
SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIA-*

TOTAL ------- 5.00

UR 104
REPORTE ESTADISTICO DEL CENTRO DE
CONTROL DE COMANDO Y COMUNICACION C-4.

UR 104
LAS CAMARAS DE VIGILANCIA PERMANECEN
ACTIVAS.

ACTIVIDAD 2

EQUIPAMIENTO

1- PORCENTAJE DE ACCIONES DE EQUIPAMIENTO

2 - [(NUMERO DE ACCIONES DE EQUIPAMIENTO REALIZADO/ ( NUMERO DE
ACCIONES DE EQUIPAMIENTO PROGRAMADO)]*100

3 - GESTION

4 - EFICACIA

5 - TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE ACCIONES DE EQUIPAMIENTO-*

UR 104 ------ 1.00

TOTAL ------- 1.00

UR 104

ARCHIVO DE INVENTARIOS Y RESGUARDOS A
ARGO DE LA DIRECCION GENERAL DE
REINSERCION SOCIAL.

UR 104
LAS LICITACIONES SE REALIZAN EN TIEMPO Y
FORMA.

ACTIVIDAD 3

TALLER

1 - PORCENTAJE DE TALLERES

2 - [( NUMERO DE TALLERES REALIZADO/ (NUMERO DE TALLERES
PROGRAMADO)]*100

3 - GESTION

4 - EFICACIA

5 - TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE TALLERES-*

UR 104 ------- 37.00

TOTAL ------- 37.00

UR 104
REPORTE ESTADISTICO DEL CENTRO DE
CONTROL DE COMANDO Y COMUNICACION C-4.

UR 104
POBLACION CONCIENTIZADA
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NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR
1.NOMBRE 2. FORMULA DE CALCULO 3. TIPO
4.DIMENSION 5.FRECUENCIA 6.SENTIDO  7.META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

COMPONENTE 04

SERVICIO DE VIALIDAD BRINDADO

1 - PORCENTAJE DE SERVICIOS DE VIALIDAD BRINDADOS

2 - [( NUMERO DE SERVICIOS DE VIALIDAD BRINDADOS REALIZADO/ ( NUMERO
DE SERVICIOS DE VIALIDAD BRINDADOS PROGRAMADO)]*100

3 - GESTION

4 - EFICACIA

5 - SEMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR

NUMERO DE SERVICIOS DE VIALIDAD BRINDADOS

UR 104 ------- 208.00

TOTAL ------- 208.00

UR 104
REPORTE DE INCIDENCIA DE LA DIRECCION DE
TRANSITO DEL ESTADO.

UR 104

LA POBLACION OAXAQUENA COLABORA CON
LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA PARA
REALIZAR SU FUNCION

ACTIVIDAD 1

REALIZACION DE OPERATIVO VIAL

1 - PORCENTAJE DE OPERATIVOS VIALES REALIZADOS

2 - [( NUMERO DE OPERATIVOS VIALES REALIZADOS REALIZADO/ ( NUMERO
DE OPERATIVOS VIALES REALIZADOS PROGRAMADO)]*100

3- GESTION

4 - EFICACIA

5 - TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE OPERATIVOS VIALES REALIZADOS-

UR 104 ------- 193.00

TOTAL ------- 193.00

*

UR 104
REPORTE DE INCIDENCIA DE LA DIRECCION DE
TRANSITO DEL ESTADO.

UR 104
EL TRANSITO EN EL ESTADO SE MANTIENE
ESTABLE

COMPONENTE 05

SERVICIO DE VIGILANCIA BANCARIO, INDUSTRIAL O
COMERCIAL BRINDADO

1 - PORCENTAJE DE ENTIDADES ATENDIDAS POR MEDIO DE SERVICIOS DE
VIGILANCIA BANCARIA, INDUSTRIAL O COMERCIAL BRINDADOS

2 - [ NUMERO DE ENTIDADES ATENDIDAS POR MEDIO DE SERVICIOS DE
VIGILANCIA BANCARIA, INDUSTRIAL O COMERCIAL BRINDADOS REALIZADO/ (
NUMERO DE ENTIDADES ATENDIDAS POR MEDIO DE SERVICIOS DE VIGILANCIA
BANCARIA, INDUSTRIAL O COMERCIAL BRINDADOS PROGRAMADO)]*100

3- GESTION

4 - EFICACIA

5 - SEMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR

NUMERO DE ENTIDADES ATENDIDAS POR MEDIO DE SERVICIOS DE VIGILANCIA
BANCARIA, INDUSTRIAL O COMERCIAL BRINDADOS

UR 104 ------- 385.00

TOTAL ------- 385.00

UR 104

REPORTE ESTADISTICO DE LA DIRECCION DE LA
POLICIA AUXILIAR BANCARIA, INDUSTRIAL Y
COMERCIAL.

UR 104
USURIOS SATISFECHOS CON EL SERVICIO DE
VIGILANCIA ESPECIALIZADA.

ACTIVIDAD 1

VIGILANCIA AL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO

1 - PORCENTAJE DE ACCIONES DE VIGILANCIA AL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO

2 - [( NUMERO DE ACCIONES DE VIGILANCIA AL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO
REALIZADO/ ( NUMERO DE ACCIONES DE VIGILANCIA AL SECTOR PUBLICO Y
PRIVADO PROGRAMADO)]*100

3- GESTION

4 - EFICACIA

5 - TRIMESTRAL

6 - ASCENDENTE

VARIABLES DEL INDICADOR *-NUMERO DE ACCIONES DE VIGILANCIA AL
SECTOR PUBLICO Y PRIVADO-*

UR 104 ------- 1,541.00

TOTAL ------- 1,541.00

UR 104

REPORTE ESTADISTICO DE LA DIRECCION DE
LA POLICIA AUXILIAR BANCARIA, INDUSTRIAL Y
COMERCIAL.

UR 104

USUARIOS SATISFECHOS CON EL SERVICIO DE
VIGILANCIA ESPECIALIZADA PARA
RECONTRATACION.

COMPONENTE 06

PROGRAMA DE PRIORIDAD NACIONAL EN
SEGURIDAD EN OPERACION

1- PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE PRIORIDAD NACIONAL EN SEGURIDAD EN
OPERACION

2 - (PROGRAMAS DE PRIORIDAD NACIONAL EN SEGURIDAD EN OPERACION
/PROGRAMAS DE PRIORIDAD NACIONAL EN SEGURIDAD PROGRAMADOS)*100

3- GESTION

4 - EFICACIA

5 - SEMESTRAL

6 - ASCENDENTE
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